
Certification professionnelle reconnue par l’État niveau 6

FICHE TECHNIQUE GRH – RENTRÉE 2024 (sous réserve de modifications ultérieures) - MAJ 12/2023
ÉTABLISSEMENT ACCESSIBLE AUX PERSONNES EN SITUATION DE HANDICAP

COORDINATEUR LOGISTIQUE TRANSPORT ET DOUANE 
FRANCE ET INTERNATIONAL

Cette formation vous permettra de devenir responsable d’une équipe ou d’un service logistique et/ou transport 
d’une entreprise à portée internationale. Vous allez acquérir les méthodes de gestion logistique, travailler 
dans un contexte international, organiser l’acheminement des marchandises à l’international, maîtriser la 
gestion des flux, l’optimiser et mesurer les incidences financières ainsi que développer une bonne maîtrise de 
l’anglais.
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Une école 
du groupe

VALIDATION DU DIPLÔME

• �Formateurs issus du monde professionnel
• Etudes de cas en situation réelle
• Travaux de groupe en mode projet
• Culture entrepreneuriale
• Evaluation tout au long du cursus
• �Challenge Performance et Escape Game RSE
• Accès à nos plates-formes pédagogiques

PÉDAGOGIE

La formation théorique est complétée par la 
présence en entreprise, sous la forme d’un 
contrat de professionnalisation, d’apprentissage 
ou d’un stage (65 jours ouvrés minimum) qui 
permet de mettre en application les capacités 
acquises en cours et de les confronter à la réalité 
du terrain. 

VOTRE PÉRIODE EN ENTREPRISE

Pré-requis  : être titulaire d’un diplôme 
ou d’un titre de niveau 5 minimum 
(BAC+2) avec un bon niveau en anglais. 

Modalités d’accès  : tests en ligne et 
entretien individuel.

VOS MODALITÉS D’ADMISSION

OBJECTIFS DE LA FORMATION

•  Après validation du titre Bac+3, l’étudiant se verra remettre 
le titre de «Coordinateur.trice logistique transport et douane 
france et international» code RNCP 35148 de niveau 6 déposé 
par le certificateur CTI avec effet jusqu'au 16-12-2025

*Taux de réussite en 2023

67%*de réussite

• �Affreteur.euse
• Responsable d’exploitation junior
• �Chef.fe de projet

MÉTIERS VISÉS

DURÉE ET RYTHME
1 AN

3 jours tous les 15 jours en formation

L’alternant sera capable de : 
 
• �Mettre en place la gestion des stocks
• �D’optimiser la gestion des stocks
• �D’organiser l’acheminement des marchandises 

au national et à l’international
• �De gérer les procédures douanières
• �De manager une équipe
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SUIVEZ-NOUS

COORDINATEUR LOGISTIQUE TRANSPORT ET DOUANE

Programme et validation de la formation

Organisation de la chaîne logistique Étude de cas 3h

Manager une équipe et suivre la performance logistique Étude de cas 3h et oral

Manager les transports internationaux Étude de cas 3h

Gérer les opérations douanières Étude de cas 3h

Rapport d’activités professionnelles Soutenance orale

Anglais Préparation au TOEIC

•	 Vous validez 60 crédits ECTS
•	 500 heures de formation au total sur 1 an

•	 Coût de la formation intégralement pris en charge par l’entreprise et son OPCO dans le cadre 
d’un contrat d’apprentissage ou de professionnalisation 

•	 Vous pouvez valider ce diplôme par bloc de compétences
•	 Ce diplôme peut être obtenu par la voie de la validation des acquis de l’expérience (VAE)
•	 1 classe de 25 places

BLOC 1 : ORGANISER LA CHAÎNE LOGISTIQUE 
ET GÉRER LES APPROVISIONNEMENTS À 
L’INTERNATIONAL

Organiser les activités logistiques, planification des 
besoins, stockage, mouvements - Gérer les flux logistiques 
et organisation des flux d’informations entre les différents 
services - Utiliser les outils de planification et mettre en 
place des outils - Anticiper et définir les besoins financiers, 
humains et techniques - Intégrer la RSE dans l’organisation 
logistique - Organiser et superviser la gestion des stocks et 
suivre les approvisionnements - Optimiser la gestion d’un 
entrepôt, organiser et planifier les inventaires.

BLOC 2 : MANAGER LES TRANSPORTS 
INTERNATIONAUX

Donner les instructions aux organisateurs et 
commissionnaires de transport - Utiliser les règlementations 
des transports nationaux et internationaux (route, mer, air...) 
- Etablir une facturation en fonction des incoterms - Mettre 
en place un cahier des charges en fonction des prestataires 
et piloter les appels d’offres - Négocier et élaborer des 
budgets transport et choisir les assurances transport - 
Assurer le suivi relations clients et gestion des litiges.

BLOC 4 : MANAGER UNE ÉQUIPE ET SUIVRE 
LA PERFORMANCE LOGISTIQUE EN FRANCE 
ET À L’INTERNATIONAL
Recruter, former et professionnaliser les membres de 
l'équipe - Conduite de réunions et gestion des conflits 
- différents styles de management - établir les outils de 
pilotage de l'activité logistique / transport / douane - 
analyser les indicateurs de satisfactions clients - mesurer 
les écarts et proposer des actions correctives.

Applications professionnelles
Anglais professionnel et préparation au TOEIC

Règlement de l’examen national

BLOC 3 : GÉRER LES OPÉRATIONS 
DOUANIÈRES 

Faire appliquer les règlements douaniers et savoir choisir 
un régime douanier - Rédiger et contrôler un document 
douanier et faire appliquer les obligations de sureté / 
sécurité - Communiquer sur les risques associés au non-
respect de la règlementation douanière.


